T = | Edifia 1
PROCEDURA OPERATIONALA  [(Ndeex. 1D
PRIMARIA MUNICIPIULUI PRIVIND AVERTIZAREA iN Revizia 00

s INTERES PUBLIC T degi 19
Serviciu Management _
Administratie publicd oL N—.

Cod: PO - SMAP-08 Exemplar nr.

Data:

NR.51710/07.11.2025

PRIMAR
PANTURESCU CONSTANTIN
[Se m{u/?i wraf
AVIZAT, g _//(’“7
PRESEDINTE COMISIE MONITORIZARE i
MARINA IONUT-BOGDANEL
[Semnditurd]

/ 7

OCEDURA OPERATIONALA

PRIVIND AVERTIZAREA iN INTERES PUBLIC

ELABORAT,
Sef serviciu. DORIN SAVU

[Semmnditurd)
| . =



Edifia [
-l PROCEDURA OPERATIONALA | Nr.deex. 19
it VICHPLET PRIVIND AVERTIZAREA iN Revizia 00

INTERES PUBLIC Nr. de ex. 19

Serviciu Management
Administratie publici | Pagina din
TR ' Data: '

1. Cuprins
Numarul
componentei
in cadrul Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale Pagina
procedurii
operationale
Pagina de gardi 1
1. Cuprins. 2
2. Scopul procedurii operationale. 2
3. Domeniul de aplicare a procedurii operationale. 2
4. Documentele de referinta aplicabile activititii procedurale. 3
) Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala. 4
6. Descrierea activitatii sau procesului. 5
7. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii. 14
8. Formular de analizd a modificarilor. 16
0. Formular de evidentd a modificarilor. 16
10. Formular de distribuire/difuzare. 18
11. Anexe, Inregistrari, arhivari. 18

2. Scopul procedurii operationale

2.1. Procedura are drept scop pe de o parte, protectia persoanelor fizice care raporteazi
incalcari ale legii care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se produca, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 361/ 16.12.2022 privind protectia avertizorilor in interes public, cu modificarile
si completirile ulterioare, iar pe de alti parte crearea si menfinerea unui mediu de muncé in care
angajatii institutiei s fie in masura sd avertizeze cu privire la eventuale practici abuzive sau de proasta
administrare/ fapte de coruptie cu certitudinea ca avertizarile vor fi tratat cu seriozitate.

2.2. Asigurd, in conformitate cu legislatia in vigoare, un serviciu public stabil, profesionist,

transparent, eficient si impartial, in interesul cetatenilor.
2.3. Sprijina Compartimentul audit public intern, organismele abilitate, in actiuni de auditare

si/sau control, precum si conducatorul autoritétii publice.

3. Domeniul de aplicare a procedurii operationale

3.1. Procedura se aplica intregului personal din cadrul Primariei Municipiului Curtea de Arges,

indiferent de incadrarea acestora, functionar public sau personal contractual.
3.2.Delimitarea activitatii procedurate - Prezenta procedura descrie actiunile derulate, fluxul si
circuitul documentelor, incepdnd cu primirea/inregistrarea unei avertizari in interes public pana la

finalizarea/solutionarea acesteia.

3.3. Compartimente furnizoare de date sau beneficiare de rezultate ale activitatii
procedurale:
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- loate compartimentele din cadrul institutiei publice
b)beneficiare de date:
- cetateni, salariati din cadrul Primariei Municipiului Curtea de Arges.

4. Documente de referinta aplicabile activitatii procedurate

4.1. Reglementari internationale

- IS0 9001/2015;

- Regulamentul (UE) nr. 679/27.04.2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

- Conventia civild asupra coruptiei, adoptata la Strasbourg la 4 noiembrie 1999, ratificati
de Roménia prin Legea nr.147/2002, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
260 din 18 aprilie 2002.

- Conventia Natiunilor Unite impotriva coruptiei, adoptata la New York la 31 octombrie
2003, ratificatd de Roménia prin Legea nr. 365/2004, publicati in Monitorul Oficial al
Romaniei, partea I, nr. 903 din 5 octombrie 2004.

4.2. Legislatie primari
- Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public, cu modificarile si
completérile ulterioare;
- Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Legeanr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu modificarile si completérile ulterioare;

- Legeanr. 161/ 19.04.2003 privind unele mésuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea
demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri. prevenirea si sanctionarea coruptiei,
cu modificarile i completarile ulterioare;

- Legea nr. 682/2002 privind protectia martorilor., republicat;

- Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

- Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicata, cu modificirile $i completarile ulterioare;

- Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare:

4.3. Legislatia secundari
- Ordinul Seeretariatului General al Guvernului 600/2018 pentru aprobarea codului

controlului intern managerial al entitatilor publice.

4.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitatii publice

-Regulamentul de organizare si functionare a aparatului de specialitate al primarului
Municipiului Curtea de Arges.

-Codul de etica al Primdriei Municipiului Curtea de Arges.

-Regulamentul intern al aparatului de specialitate al primarului Municipiului Curtea de Arges
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5. Definitii si prescurtiri ale termenilor utilizati in procedura de sistem

5.1. Definitii ale termenilor

Nr. Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul
Crt.

1. | Avertizareain este definitd ca fiind sesizarea facutd cu buna-credinta cu privire la orice
interes public - | faptd care presupune 0 incilcare a legii. a deontologiei profesionale sau a
(avertizare) principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii sl

transparentei.

2. | Avertizorin persoana fizica care efectueaza o raportare sau divulga public informatii referitoare la
interes public incilcari ale legii, obinute In context profesional.

< 8 Facilitator persoana fizic ce asistd avertizorul in interes public in procesul de raportare intr-un

context profesional §i a carui asistenta trebuie s fie confidentiala.

4. | Context activitdti profesionale, actuale sau anterioare, de orice naturd, remunerate saul nu,
profesional desfasurate in cadrul autorititilor, institutiilor publice, altor persoane juridice de drept

public, precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in baza carora
persoanele pot obtine informatii referitoare laincalcari ale legii si pot suferi represalii
in caz de raportare a acestora.

5. | Persoandvizata | persoana fizica sau juridici menfionatd in raportare sau in divulgarea publica drept
prin raportare persoana cireia i se atribuie incélcarea legii sau cu care persoana respectivé este

asociaté.

6. | Incalcari ale fapte care constau inir-o acfiune sau inactiune care constituie nerespectari ale
legii dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice; serviciile,

produsele si pieele financiare, precum si prevenirea spalarii banilor si a finanarii
terorismului; siguranta si conformitatea produselor; sigurania transportului; protecia
mediului; protectia radiologica si siguranta nucleara; siguranta alimentelor i a hranei
pentru animale, sanitatea si bunastarea, animalelor; sindtatea publica; protectia
consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu caracter personal $i a securitaii
retelelor si sistemelor informatice; incélcari care aduc atingere intereselor financiare
ale Uniunii Europene, astfel cum sunt mentionate la art. 325 din Tratatul privind
functionarea Uniunii Europene si cum sunt detaliate in misurile relevante ale Uniunii
Europene; incilciri referitoare la piata internd, mentionate la art. 26 alin. (2) din
Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, inclusiv incalciri ale normelor
Uniunii Europene in materie de concurentd si de ajutoare de stat.

7 Informatii informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la incalcari efective sau potentiale
referitoare la ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile si se produca in cadrul institutiel
incalcar ale legii | publice, in care lucreazi sau a lucrat avertizorul in interes public sau cu care acesta este

sau a fost in contact prin intermediul activitatii sale, precum si informatiile cu privire la
incercari de a ascunde astfel de incélcari.

8. | Raportare comunicarea orala sau scrisa de informatii referitoare la incalcari ale legii din cadrul
interna institutiei publice.Raportarea interna se realizeaz prin mijloacele puse la dispozifie de

institutia publica pentru efectuarea de raportari privind incilcari ale legil, acestea
constituind canalele interne de raportare.
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Nr. Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul
Crt.
9 Comisia de structura constituitd in cadrul insitutiei publice care are competenta de a
disciplina analiza faptele functionarilor publici sesizate ca abateri disciplinare si de a
propune modul de solufionare, prin individualizarea sanctiunii disciplinare
aplicabile sau clasarea sesizérii, dupi caz.
10 | Institutie Primédria Municipiului Curtea de Arges, inclusiv serviciile publice fara
publica personalitate juridica subordonate Consiliului local al Municipiului Curtea de
Arges.
11 | Conducédtorul | Primarul Municipiului Curtea de Arges
institutiei
publice
12 | Compartiment | Directie/serviciu/compartiment din cadrul aparatului de specialitate al
primarului Municipiului Curtea de Arges inclusiv serviciile publice fird
personalitate juridicd subordonate Consiliului local al Municipiului Curtea de
Arges.
13 | Functionar Persoana numita, in conditiile legii, intr-o functie publica
public
14 | Personal Persoana angajata in baza unui contract individual de munca
contractual
15 | Persoana Persoana desemnata cu atributii in ceea ce priveste primirea, inregistrarea,
desemnata examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor

5.2. Abrevieri ale termenilor

Nr. Abrevierea Termenul abreviat
Crt.
1. P.S. Procedura de sistem
2 E Elaborare
3 A% Verificare
4. A Aprobare
5. Ap. Aplicare
6. Ah. Arhivare
7. SCIM Sistem de control intern managerial
8. CM Comisia de monitorizare

6. Descricrcea proccdurii operationale
6.1. Generalitati
(1) Necesitatea elabordrii procedurii de semnalare a posibilelor incilcari ale legii are la bazi

Legea nr. 361/16.12.2022 privind protectia avertizorilor in interes public.

(2) Persoanele care semnaleazd incalcari ale legii sunt protejate impotriva eventualelor

represalii din partea celor interesati sa pastreze ticerea. Prin avertizarea in interes public se vor asigura
premisele dezvoltarii unui nou sistem care sa incurajeze atitudinea civica, cu respectarea principiului
nesanctionarii abuzive.
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(3) Prin Legea nr. 361/16.12.2022 s-a constituit cadrul general in materia protectiei persoanelor
care raporteaza incalcari ale legii. care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se produca, in cadrul
autoritatilor, institutiilor publice, altor persoane juridice de drept public, precum si in cadrul
persoanelor juridice de drept privat.

(4) Principiile care guverneaza protectia raportarilor privind incalcari ale legii sunt
urmatoarele:

a) principiul legalitatii, potrivit caruia autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice de
drept public, precum §i persoanele juridice de drept privat au obligatia de a respecta drepturile si
libertatile fundamentale, prin asigurarea respectérii depline, printre altele, a libertatii de exprimare $i
de informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a libertatii de a desfasura o activitate
comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a consumatorilor, a dreptului la un nivel ridicat
de protectie a saniti{ii umane, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a mediului, a
dreptului la o cale de atac eficienta si a dreptului la aparare;

b) principiul responsabilitatii, potrivit ciruia avertizorul in interes public are obligatia de a
prezenta date sau informatii cu privire la faptele raportate;

¢) principiul impartialitdtii, potrivit ciruia examinarea §i solufionarea raportarilor se fac fara
subiectivism., indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de solutionarea acestora;

d) principiul bunei administrari, potrivit ciruia autoritatile si instituiile publice, alte persoane
juridice de drept public sunt datoare sa isi desfésoare activitatea in realizarea interesului general. cu un
grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta si eficacitate a folosirii resurselor;

e) principiul echilibrului, potrivit ciruia nicio persoand nu se poate prevala de prevederile
prezentei legi pentru a diminua sanctiunea administrativi sau disciplinara pentru o fapta a sa mai grava
care nu are legatura cu raportarea;

f) principiul bunei-credinte, potrivit caruia este ocrotita persoana care a avut motive intemeiate
si creada ca informatiile referitoare la incélcirile raportate erau adevarate la momentul raportarii $i ca
respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al prezentei legi.

6.2. Documente utilizate:

6.2.1. Lista si provenienta documentelor

- Raportare privind incélcari ale legii - este intocmita de catre avertizorii in interes public;

- Registrul special pentru inregistrarea avertizarilor in interes public — este completat de catre
persoana desemnata cu atributii in ceea ce priveste primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de
actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor, care s actioneze cu impartialitate si care sa fie
independenta in exercitarea acestor atributii.

6.2.2. Continutul si rolul documentelor

- Raportare privind incalcarea legii - emis intr-un exemplar de cétre avertizorul in interes
public, transmis catre salariatii cu atributii in ceea ce priveste primirea, inregistrarea, examinarea,
efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor si arhivarea sesizérilor.

- Registrul special pentru inregistrarea avertizarilor in interes public - este documentul
completat de persoana desemnata pentru primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni
subsecvente si solutionarea raportarilor, intr-un exemplar si-l arhiveaza.

6.2.3. Circuitul documentelor
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Crt. document exemplar de transmitere | care vizeaza arhivare arhivar
intocmire documentul
I Raportare AVF:nizor 1 La nevoie Ulterior Persoana Persoana Persoana 5 ani
privind in interes intocmirii desemnati desemnata desemnata
tncalcarea public pentru pentru pentru primirea
legii primirea primirea avertizarilor in
avertizarilor | avertizirilor interes public
in interes in interes
public public
2. Registrul Persoana 1 La nevoie Ulterior Persoana Persoana Persoana 5 ani
special desemnati intocmirii desemnati desemnati desemnatd
pentru pentru pentru pentru pentru primirea
inregistrarea primirea primirea primirea avertizarilor in
el o at:er}ua’lnlor a\:er‘tlzénlor a\:crlllzﬁnlor interes public
e in interes in interes in interes
1 n " public public public
public

6.3. Resurse necesare

6.3.1. Resurse materiale

Sunt asigurate elementele de logistica: birouri, scaune, rechizite, linii telefonice, materiale
informatice, calculatoare personale, acces la baza de date, refea, imprimanta, posibilitati de stocare a
informatiilor etc., dar si elemente de alta natura, daca specificul activitatii o impune.

6.3.2. Resurse umane: angajatii compartimentului, acestia avand obligatia de a procedura

activitatea pe care o desfisoara in functie de specificul acesteia, sefi ierarhici superiori etc.

6.3.3. Resurse financiare: sunt prevazute in buget si sunt necesare pentru indeplinirea cu bune

rezultate a obiectivelor.

6.4. Modul de lucru
6.4.1. Planificarea si derularea operatiunilor si actiunilor activitatii

Cine poate face raportarea de incilcare a legii:

(1) Poate avea calitatea de avertizor in interesul legii orice persoand fizicé care efectueazi o
raportare sau divulgd public informatii referitoare la incalcari ale legii, obtinute in context profesional, care
indeplineste urmatoarele conditii:

- sesizeaza cu buna credinta presupuse/ posibile incélcari ale legii, a deontologiei profesionale

sau a principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii si transparentei;

- formuleazi o sesizare cu privire la orice faptd din cele enumerate mai sus;

- actioneazi cu buni-credintd fiind convinsé de realitatea starii de fant sau ca fapta constituie o

Tncéilecare a legii.

6.4.2. Raportarea privind incilcarea legii

(1) in temeiul Legii nr. 361/16.12.2022, modalitatea de raportare de incélcari ale legii
este raportarea internd, aplicabild activitatilor institutiei publice;

(2) Raportarea privind incélcéri ale legii se efectueaza, in principal, prin intermediul canalelor
interne de raportare existente. Avertizorul in interes public care efectueazid o raportare privind
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incalcari ale legii poate alege, Insd, intre canalul intern de raportare ?i cana}ul extern de raportare.. La
alegerea canalului de raportare avertizorul in interes public poate lua in c9ns1derare aspecte precum:

a) existenta riscului de represalii, in cazul raportarii prin canalele interne; _

b) imposibilitatea remedierii incélcarii in mod eficace prin intermediul canalelor interne de
raportare. ) ) _

(3) Raportarea se face in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la
liniile telefonice sau prin alte sisteme de mesagerie vocala, sau prin intdlnire fa{d in fatd, la cererea
avertizorului in interes public.

(4) Raportarea cuprinde, cel putin, urmatoarele: numele si prenumele, datele de contact ale
avertizorului in interes public. contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana
vizatd, dacd este cunoscutd, descrierea faptei susceptibile si constituie incélcare a legii in cadrul
institutiei publice, precum si, dupd caz, probele in sustinerea raportarii, data i semnatura, dupa caz.

(5) Prin exceptie de la prevederile alin. (4), raportarea care nu cuprinde numele, prenumele,
datele de contact sau semnétura avertizorului in interes public se examineazd si se solutioneazi in
masura in care contine indicii referitoare la incalcari ale legii.

6.4.3. Evidenta raportarilor

(1) Raportarile se inscriu intr-un registru, care cuprinde data primirii raportarii, numele si
prenumele, datele de contact ale avertizorului in interes public, obiectul raportarii si modalitatea de
solutionare. Persoana desemnatd pentru primirea avertizirilor in interes public, potrivit prevederilor
art. 10 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 361/16.12.2022, are obligatia de a pastra evidenta raportarilor in
registru.

(2) Registrul se tine in format electronic. Persoana desemnata pentru primirea avertizirilor in
interes public are obligatia de a mentine statistici cu privire la raportérile care privesc incalcari ale
legii.

(3) Institutia publicd pédstreaza evidenta tuturor raportarilor primite cu respectarea cerintelor
privind confidentialitatea. Raportarile se pastreaza 5 ani. Dupa expirarea perioadei de pastrare de 5 ani,
acestea se distrug, indiferent de suportul pe care sunt pastrate.

(4) In cazul in care pentru raportare se utilizeaza o linie telefonica sau un alt sistem de
mesagerie vocald, persoana desemnata pentru primirea avertizarilor in interes public are obligatia de a
documenta raportarea in unul dintre urméatoarele moduri:

a) prin efectuarea unei inregistrari a conversatiei intr-o forma durabila si accesibila, sub rezerva
consimtamantului avertizorului in interes public;

b) printr-o transcriere completa si exacta a conversatiei.

(5) In cazul in care pentru raportare se utilizeazi o linie telefonica sau un alt sistem de
mesagerie vocald In care conversatiile nu pot fi inregistrate, salariatii din cadrul compartimentului
desemnat au obligatia de a intocmi un proces-verbal de transcriere completi si exacti a conversatiei.
Persoana desemnata pentru primirea avertizarilor in interes public ofera avertizorului in interes public
posibilitatea de a verifica, de a rectifica §i de a-si exprima acordul cu privire la procesul-verbal al
conversatiei, prin semnarea acestuia.

(6) In cazul in care avertizorul in interes public solicita ca raportarea sa aiba loc in prezenta
unui martor, acesta are obligatia de a intocmi un proces-verbal de consemnare, intr-o forma durabila si
accesibila, sub rezerva consimtamaéntului avertizorului in interes public. Persoana desemnati pentru
primirea avertizarilor in interes public oferd avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica,
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de a rf:ctiﬁca si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea
acestula.

(7) In cazul in care avertizorul in interes public nu isi exprimd consimfamantul pentru
transcrierea sau inregistrarea conversatiei, acesta este indrumat sé raporteze in scris, pe suport hartie,
persoanei desemnate, sau in format electronic, la o adreséd de posté electronica dedicata.

6.4.4. Obligatia de a pastra confidengialitatea

(1) Persoana desemnatd pentru primirea avertizarilor in interes public are obligatia de a nu
dezvilui identitatea avertizorului in interes public §i nici informatiile care ar permite identificarea
directa sau indirectsi a acestuia, cu exceptia situatiei in care are consimtdmantul expres al acestuia.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), identitatea avertizorului in interes public si orice
alti informatie prevazuta la alin. (1) pot fi divulgate numai in cazul in care acest lucru este o obligatie
impusi de lege, cu respectarea conditiilor §i a limitelor prevazute de aceasta.

(3) In cazul previzut la alin. (2), avertizorul in interes public este informat anterior, in scris, cu
privire la divulgarea identitétii si a motivelor divulgarii datelor confidentiale in cauza. Obligafia nu
exista in cazul in care informarea ar periclita investigatiile sau procedurile judiciare.

(4) Obligatia de a pastra confidentialitatea nu existd in cazul in care avertizorul in interes
public a dezviluit in mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari publice.

(5) Normele privind protectia identitdtii aplicabile avertizorilor in interes public, prevazute la
alin.(1) se aplica si persoanei vizate, precum si persoanelor terte la care se face referire in raportare.

(6) Identitatea persoanei vizate este protejata cat timp sunt in desfagurare actiunile subsecvente
raportarii sau divulgarii publice, cu exceptia cazului in care, ca urmare a solutiondrii raportarii sau
divulgarii, se constatd ci persoana vizatd nu este vinovatd de incilcarile legii ce au facut obiectul
raportarii sau divulgarii.

(7) Persoanele vizate au dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi ascultate si dreptul de acces
la propriul dosar.

6.4.5. Garantii legale privind protectia avertizorului. Interdictia represaliilor

(1) Este interzisa orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintari
cu represalii sau tentative de represalii, in special cele care privesc:

a) orice suspendare a contractului individual de muncd ori a raportului de serviciu;

b) concedierea sau eliberarea din functia publica;

¢) modificarea contractului de munc sau a raportului de serviciu;

d) reducerea salariului si schimbarea programului de lucru;

¢) retrogradarea sau impiedicarea promovarii in muncé sau in funcfia publica si a dezvoltarii
profesionale, inclusiv prin evaluari negative ale performantei profesionale individuale, inclusiv a
functionarilor publici, sau prin recomandéri negative pentru activitatea profesionala desfasurata;

1) aplicarea oricarei alte sanctiuni disciplinarc;

g) constringerea, intimidarea, harfuirea;

h) discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil;

i) refuzul de a transforma un contract de munci pe o perioada determinata intr-un contract de
munca pe durata nedeterminati, in cazul in care lucratorul a avut asteptari legitime c@ i s-ar oferi un
post permanent;

j) refuzul de a reinnoi un contract de munci pe o perioadd determinata sau incetarea anticipati

a unui astfel de contract;
9
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k) cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauzé.t,. in speqleil_pe
platformele de comunicare sociald, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii oportunitatilor

de afaceri si a pierderii de venituri;

n) anularea unei licente sau a unui permis;

0) solicitarea de efectuare a unei evaluari psihiatrice sau medicale. _

(2) La cererea avertizorului in interes public cercetat disciplinar, in termen d.e. maximum un an
de la data raportdrii, baroul din circumscriptia locului de desfasurare a activitatii avertizorului in

interes public asigurd asisten{a judiciard gratuitd pe parcursul procedurii disciplinare.

6.5. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii ) .
6.5.1. Semnalarea posibilelor incilciri ale legii si pasii de urmat in cadrul procedurii

(1) Potrivit dispozitiilor Legii nr. 361/16.12.2022 orice persoana fizica are dreptul/obligatia
de a sesiza fapte care presupun incalcari ale legii, ale deontologiei profesionale sau a principiilor bunei
administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii si transparentei.

(2) Raportarea privind incalcari ale legii se efectueaza, in principal, prin intermediul
canalelor interne de raportare existente.

(3) Raportarea se face in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la
liniile telefonice sau prin alte sisteme de mesagerie vocald, sau prin intilnire fata in fata, la cererea
avertizorului in interes public. Raportarile se pot depune in cutia special creatd pentru depunerea
avertizarilor in interes public, aflata la parterul institutiei, intr-un loc accesibil publicului.

(4) Persoana desemnata pentru primirea avertizarilor in interes public are obligatia de a verifica

periodic (o daté pe saptamana) cutia si de a ridica plicurile cu sesizirile depuse.

(5) Raportarea cuprinde, cel putin, urmatoarele: numele si prenumele, datele de contact ale
avertizorului in interes public, contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana
vizatd, dacd este cunoscutd, descrierea faptei susceptibile si constituie incilcare a legii in cadrul
institutiei publice, precum si, dupd caz. probele in sustinerea raportarii, data si semnatura, dupi caz.
(modelul raportarii este prezentat in anexa nr. 1):

(5) Prin exceptie de la prevederile alin. (4), raportarea care nu cuprinde numele, prenumele,
datele de contact sau semnitura avertizorului in interes public se examineazi si se solutioneazi in
masura in care contine indicii referitoare la incalcari ale legii.

(6) Dupa primirea raportarilor printr-un canal intern existent, acestea se inscriu intr-un
registru, care cuprinde data primirii raportarii, numele si prenumele, datele de contact ale avertizorului
in interes public, obiectul raportarii si modalitatea de solutionare. Registrul se tine in format electronic.

(7) Institutia publica pastreaza evidenta tuturor raportirilor primite cu respectarea cerintelor
privind confidentialitatea. Raportirile se pastreaza 5 ani. Dupi expirarea perioadei de pistrare de 5 ani,
acestea se distrug, indiferent de suportul pe care sunt pastrate.

(8) In cazul in care pentru raportare se utilizeazd o linie telefonicd sau un alt sistem de
mesagerie vocald, salariatii din cadrul compartimentului desemnat au obligatia de a documenta
raportarea in unul dintre urmatoarele moduri:

a) prin efectuarea unei inregistriri a conversatiei intr-o forma durabila si accesibila, sub
rezerva consim{@mantului avertizorului in interes public;
b) printr-o transcriere completa si exactd a conversatiei.

(9) In cazul in care pentru raportare se utilizeazd o linie telefonici sau un alt sistem de

mesagerie vocala in care conversatiile nu pot fi inregistrate, persoana desemnati pentru primirea

10
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avertizdrilor in interes public are obligatia de a intocmi un proces-verbal de transcriere completi si
exacta a conversatiei.

_ (10) Persoana desemnatd pentru primirea avertizarilor in interes public oferd avertizorului in
interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-
verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia. '

(11) In cazul in care avertizorul in interes public solicita ca raportarea sd aiba loc in prezenta
unui martor, acesta are obligatia de a intocmi un proces-verbal de consemnare, intr-o forma durabila si
accesibila, sub rezerva consimtamantului avertizorului in interes public.

(12) Persoana desemnatd pentru primirea avertizérilor in interes public oferd avertizorului in
interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-
verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

(13) In cazul in care avertizorul in interes public nu isi exprimi consim{dmantul pentru
transcrierea sau inregistrarea conversaiei, acesta este indrumat sa raporteze in scris, pe suport hartie,
persoanei desemnate, sau in format electronic, la o adresa de posta electronica dedicata.

(14) Procedura privind raportarea internd §i de efectuare de actiuni subsecvente trebuie sa
cuprinda urmétoarele aspecte:

a) conceperea, instituirea si gestionarea modalitatii de primire a raportarilor astfel incét sa fie
protejata confidentialitatea identitéfii avertizorului in interes public i a oricérei parti terfe mentionate
in raportare si si se impiedice accesul la raportare al personalului neautorizat;

b) obligatia de a transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii raportarii, n
termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia;

¢) salariatii din cadrul compartimentului desemnat cu atributii in ceea ce priveste primirea,
inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor, trebuie sa
actioneze cu impartialitate si sa adopte o atitudine independenta in exercitarea acestor atributii;

d) efectuarea cu diligenta a actiunilor subsecvente de catre salariatii din cadrul
compartimentului desemnat;

e) obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la stadiul actiunilor
subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la data confirmarii de primire sau, in cazul in care nu is-a
confirmat primirea raportarii, de la expirarea termenului de 7 zile prevazut la lit. b), precum si,
ulterior, ori de cate ori sunt inregistrate evolutii in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia
cazului in care informarea ar putea periclita desfagurarea acestora;

f) obligatia de informare a conducatorului institutiei publice cu privire la modalitatea de
solutionare a raportérii;

h) obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la modalitatea de
solutionare a raportérii.

(15) In urma primirii unei avertiziri in interes public, respectiv a unei raportari privind
incalcari ale legii prin intermediul canalelor interne de raportare existente, persoana desemnata pentru
primirea avertizarilor in interes public confirma primirca raportdrii yi asigurd transmiterea acestui
lucru avertizorului in interes public, in termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia;

(17) Ulterior, persoana desemnati pentru primirea avertizarilor in interes public va efectua cu
diligenta actiunile subsecvente in vederea solutiondrii raportarii;

(18) Continutul avertizdrilor in interes public este analizat de persoana desemnata pentru
primirea avertizarilor in interes public, iar in functie de natura faptelor semnalate se pot adopta
urmitoarele actiuni subsecvente:

a) informarea conducitorului institutiei si sesizarea comisiei de disciplind din cadrul institutiei;
11
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b) sesizarea organelor competente, cu avizul conducdtorului ?nst_itu’giei, in f:f:lzul ir} care in
cuprinsul raportarii sunt prevazute fapte care intrunesc elementele constnltutwe ale unei mi:ractlum,

¢) organizarea de actiuni de constientizare si de indrumare in randul salariatilor, in cazul unor
incidente minore, nesemnificative, in scopul evitarii acestora in perioadele urmatoare: .

(19) Persoana desemnatd pentru primirea avertizarilor in interes public are oblig'aua (}6
informare a avertizorului in interes public cu privire la stadiul actiunilor subsecvente intreprinse, in
termenele prevazute la alin.(13). lit. e) ;

(20) In urma desfasurarii actiunilor subsecvente pentru solutionarea raportarii de incalcare a
legii, persoana desemnatd pentru primirea avertizarilor in interes public va asigura informarea
conducitorului institutiei publice cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii.

6.5.2. Clasarea raportarii

(1) Clasarea raportarii privind incélcari ale legii se realizeaza atunci cand:

a) raportarea nu confine elementele prevazute la pet. 6.5.1. alin.(4). altele decit datele de
identificare a avertizorului in interes public. iar salariatii din cadrul compartimentului desemnat au
solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile, fara ca aceasti obligatie si fie indeplinita;

b) raportarea este transmisa anonim si nu contine suficiente informatii referitoare la incalciri
ale legii, care sa permita analizarea si solutionarea raportarii, iar salariatii din cadrul compartimentului
desemnat au solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile, fira ca aceastd obligatie si fie
indeplinita.

(2) In situatia prevazuta la alin. (1) lit. a), solutia de clasare se comunici avertizorului in interes
public, cu indicarea temeiului legal.

(3) In cazul in care o persoana face mai multe raportdri cu acelasi obiect, acestea se conexeaza,
avertizorul in interes public urmand s primeasci o singura informare. Daci dupa trimiterea acesteia se
primeste o noua raportare cu acelasi obiect, fird a prezenta informatii suplimentare care sa justifice o
actiune subsecventa diferita, aceasta se claseazi.

(4) Persoana desemnata pentru primirea avertizarilor in interes public poate decide incheierea
procedurii dacd dupa examinarea raportirii se constata ci este o incilcare in mod clar minori si nu
necesita actiuni subsecvente suplimentare, altele decat inchiderea procedurii. Aceastd prevedere nu
aduce atingere obligatiei de a pastra confidentialitatea, de a informa avertizorul in interes public si nu
aduce atingere nici altor obligatii sau altor proceduri aplicabile de remediere a incalcarii raportate.

(5) Solutia de clasare se comunica avertizorului in interes public, cu indicarea temeiului legal.

6.5.3. Etapele succesive a derulirii procedurii de avertizare in interes public

Unitate Document/ Actiune/ Termen
Etape responsabila/ Informatie Operatiunea
Functia
responsabilului
1. Desemnarea Conducatorul Dispozitia Se stabileste persoana cu | 30 zile de la
compartimentului cu institutiei conducétorului | atributii privind primirea aprobarea
atributii specifice in institutiei si solutionarea prezentei
primirea si avertizarilor in interes proceduri de
solutionarea public, conform Legii nr. sistem
avertizarilor in interes 361/2022,
public la nivelul
UAT Curtea de Arges . S
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2. Formularea si Avertizorul in Formular Prezinta fapte ce Ori de cate ori
transmiterea unei interes public . sesizare/ presupun o incalcare a se constata o
avertizari in interes Email/ legii (se descrie in fapta care
public Telefon/ detaliu si ataseaza presupune o
dovezi in situatia in care incilcare a
le detine) legii
Transmite avertizarea in In functie de
interes public persoanei canalul de
desemnate pentru comunicare
primirea avertizarilor in ales de
interes public avertizor.
3. Redirectionarea Orice persoana Adresd de Transmite avertizarea In termen de 7
avertizarii primite din cadrul inaintare cu | persoanei desemnati zile
institutiei, careia sesizarea pentru primirea calendaristice
i-a fost adresata | atasata, in plic | avertizarilor in interes de la primirea
avertizarea sigilat public in vederea raportarii se
inregistrarii intr-un trimite
registru special privind confirmarea
avertizarile in interes de primire
public la nivelul
institutiei.
Se va avea in vedere
respectarea prevederilor
legale privind protectia
avertizorului in interes
public, protejandu-i
identitatea.
4. Inregistrarea Persoana Registru Persoanei desemnata in maxim o zi
avertizarilor desemnata special pentru primirea de la primirea
pentru primirea privind avertizdrilor in interes notei
avertizarilor in avertizirile | public care le introduce
interes public de interes in registrul special
public intocmit.
de Ianivelul | in situatia in care se
Primariei primesc mai multe
Municipiului | sesizdri avand identitate
Curtea de de obiect si persoane,
ATges acestea vor 11 conexate.

Se va avea In vedere
respectarea prevederilor
legale privind protectia
avertizorului de
integritate, protejandu-i
identitatea.
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5. Analizarea Persoana Documente, | Informarea In fun‘ctie de
avertizarilor in interes | desemnata date 3i conducatorului institutiei finalizarea
public si verificarea pentru primirea informatii verificarilor
aspectelor semnalate avertizarilor In privind
interes public sitvatiile

semralate n
avertizarea in
interes public

In termen de 3

6. Transmite spre Persoana Raport cane s | Inregistrarea in registrul
informare desemnata contina doar avertizarilor in interes zile de la
conducatorului pentru primirea | date cu privire | public a modalitatilor de primirea
institutiei solutia avertizarilor in la faptd jnrem | solutionare a documentului
agreatd/masura legala | interes public avertizarilor in interes
stabilita public
7. Decide cu privire la | Conducitorul Dispoziia Informari, instruiri etc Pe termen
masuri de prevenire, institutiei conducatorului scurt/ mediu/
daci este cazul institutiei lung/
permanent
8. Decide cu privire la | Conducatorul Act Masuri in functie de in functie de
sanctiuni sau alte institutiei administrativ | rezultatul verificarilor si | data deciziei
masuri daca este cazul de a masurilor legale comisiei, dar
sanctionare, propuse nu mai mult
daci este cazul de 30 de zile
de la acea data
9. Redirectioneazi Conducatorul Adresa Transmite avertizarea in | De indati ce ia
avertizarea in interes institutiei interes public cunostinta de
public in cazul autoritafilor/ organelor respectivele
constatarii existentei competente indicii
unor indicii ca fapta
savarsita poate fi
consideratd
contraventie sau
infrgctiune
10. Intocmirea Persoana Raport anual Persoana desemnata Anual/periodic
raportului anual desemnata pentru primirea in functie de
privind avertizarile si | pentru primirea avertizarilor in interes solicitarea
informarea conducerii | avertizarilor in public elaboreaza un conducerii

interes public

raport anual care va
cuprinde avertizarile,
masurile propuse si
actiunile preventive,
dupa caz
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6.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii se realizeaza in principal pentru interesele institutiei
publice, ale cetétenilor, ale salariatilor institutiei publice.

7. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii
7.1. Primarul :
- asigura cadrul legislativ si organizatoric pentru desfasurarea activitatilor descgrise in proceduri;
- decide cu privire la masurile propuse de cétre compartimentul desemnat;
- decide, la propunerea structurilor masuri/actiuni menite sa elimine atat neregulile apéarute cat si
cauzele care au dus la aparitia acestora.

7.2. Avertizorul in interes public — persoana fizica care sesizeaza, cu buna-credinta o incélcare a
legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitatii,
economicitatii si transparentei, respectand prevederile legale.

7.3. Compartimentul informatic:
- infiinteaza din punct tehnic si asigura functionarea canalelor de raportare
interni cu respectarea obligatiilor privind confidentialitatea, precum si actualizeaza pagina de internet
a institutiei cu informatiile prevazute in prezenta procedura;
- persoana desemnata pentru primirea avertizdrilor in interes public gestioneaza canalele de
raportare si pune la dispozitie informatiile necesare compartimentul responsabil cu
infrastructura IT in vederea actualizdrii paginii de internet a institutiei

7.4. Persoana desemnata pentru primirea avertizarilor in interes public este numita prin dispozitia
primarului Municipiului Curtea de Arges.

Principalele atributii sunt:
(1) primeste si inregistreaza avertizarile in interes public in Registul special de evidentd a
avertizdrilor in interes public;
(2) verifica posibilele incilcari ale actelor normative semnalate in raportdrile intocmite de
avertizorul in interes public, si elaboreazd un raport dupa efectuarea verificarilor si analizelor
respective in care se consemneaza eventuale neconformititi si daca este cazul vor fi dispuse
masuri de remediere a acestora;
(3) inainteaza spre aprobare conducdtorului institutiei raportul elaborat in urma analizarii
aspectelor semnalate in continutul avertizarilor in interes public;
(4) asigura completarea in Registrul special de evidenti a avertizarilor in interes public.

7.5. Alte atributii ale persoanei desemnate cu solutionarea avertizarilor in interes public:

(1) intocmeste Nota de informare in care se precizeazi obiectul avertizérii in interes public si o
Tnainteazi conducitorului institutiei;

(2) intocmeste raportul anual privind privind avertizarile de integritate si informarea conducerii

(3) redirectioneazi averizarea in interes public, conform deciziei conducatorului institutiei, in
cazul constatarii existentei unor indicii cd fapta savérsitda poate fi consideratd contraventie sau
infracfiune
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(4) in urma desfasurarii actiunilor subsecvente pentru solutionarea raportarii de incalcare a legii,
va asigura informarea conducatorului institugiei publice cu privire la modalitatea de solutionare a

raportarii;

raportarii.

7.6. Functionarii publici si personalul conractial
- Au obligatia de a isi insusi si respecta prezenta procedurd de sistem privind avertizarile in

interes public.

8. Formular evidentd modificari

(5) va asigura informarea avertizorului in inferes public cu privire la modalitatea de solutionare a

- Data ot Data Nr. HemnAturs
Nr. | Editia ... . | Revizia . Descriere modificare conducitorului
editiei reviziei pag. : ;

crt. compartimentului
i - - Elaborare

2. -

9. Formular analiza procedura
N Nume si - | Inlocuitor Aviz favorabil Aviz nefavorabil

r. Compart. prenume . | dedrept

ert conducator . Semnitura | Data | Observatii | Semnitura | Dat:

compart. delegat =
1 Conducere | Panturescu
Constantin

2

3

4,

5

6.

fs

8.

9,

10.

11.

|

10. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul

editiei procedurii operationale
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Cod: PO — SMAP-08

Exemplar nr.

ol N — T __Data: —
Scopul 5 ) . i
di fuzparii lﬁi Compartiment Functia 1::::1::;:: pgliti?‘ii Semnatura
1 2 3 4 5 6 75
10.1 Aplicare 1 Toate birourile/ - - E-mail
compartimentele
10.2 Aprobare 1 Conducere Primar Panturescu
i Constantin
10.3 | Informare | 2 Comisia de Presedinte Marina
monitorizare Bogdanel /;
SCIM -
10.4 Evidenta 1 Consilier Oprea e,
juridic Elena-Alina e -
10.5 Arhivare 2 Consilier Oprea E / /
juridic Elena-Alina \0‘7
11. Anexe, inregistrari, arhiviri v
Nr. Denumirea Elaborator Aprobat Nr.de Difuzare Arhivare Alte
anexa anexei ex. loc perioada
0 1 2 5 6 7 8
Anex | Avertizare in | Avertizor in Compart. 1 Persoana Persoana 5 ani
al interes public | interes juridic desemnatd | desemnata
public pentru pentru
primirea primirea
avertizarilor | avertizarilo
in interes r in interes
public public
Anex | Registrul Persoana Compart. 1 Persoana Persoana 5 ani
a2 | special pentru | desemnata juridic desemnata | desemnata
inregistrarea | pentru pentru pentru
avertizarilor primirea primirea primirea
in interes avertizarilor avertizdrilor | avertizarilo
public in interes in interes r in interes
. public | public public 3 1
Anex | Diagrama de | Persoana 1 Persoana Persoana -
a3 | proces desemnata desemnata | desemnata
pentru pentru pentru
primirea primirea primirea
avertizarilor avertizarilor | avertizarilo
in interes in interes r in interes
public public public
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Anexa 1

Formular avertizare in interes public
Catre:

Persoana care a sesizat incilcarea legii (avertizor in interes public): nume,
functie/compartiment; datele de contact

prenume,

Contextul profesional in care au fost obtinute informaii: l‘.

Persoana vizati (daca este cunoscuti):

Descrierea faptei susceptibile si constituie incélcare a jegii in cadrul institutiei publice

Prezentarea probelor in sustinerea raportarii

Fatid de cele de mai sus, vd rog sa dispuneti masurile legale pentru apdrarea drepturilor ce imi sunt
recunoscute in baza Legii nr. 361/2022 privind protectia avertizorului in interes public, cu

modificirile ulterioare.

Data Semnatura
Anexa 2
REGISTRUL SPECIAL PENTRU INREGISTRAREA AVERTIZARILOR IN INTERES
PUBLIC
Nr. Data Numele si prenumele, Obiectul raportirii Modalitatea de solutionare
Crt. primirii datele de contact ale
raportirii avertizorului in interes ‘
(avertizarii public ' J
in interes |
public) J

Persoana desemnata — Nume si prenume/functie:Oprea Elena-Alina
Anexa 3 — Diagrama de proces

; % Desemnarea pcrsoanc: dcscmnata pentru prlmarea avcrtrc&nlor ’in mteres publm pentru prlmlrea,
Wil e i b ehst olutionarea ave in interes public, ;

3
|
i1

LT ——

: 1strul s caal entru mreglslxarea avertlzarllor de

)
B
v

T,

9




